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Cette formation permet de mettre en relation la théorie acquise lors des études d'optique et la mise en
pratique magasin, avec I'apprentissage des outils, méthodes de nos magasins.

PROGRAMME

## 1ére journée

Découverte logiciel; Saisie de vente comptoir et solaire
PEC mutuelle et vente lentille de contact

Révisions sur théorie

Vente Optique forfait K

##2nde journée

Validité des ordonnances;
Différentes géométries de verres
Vente optique C2S

Garantie et SAV

Offre 2nde paire

## 3éme journée

Visite de I'atelier et organisation entreprise

Présentation outil d'aide a la vente ATVO

Vente optique Panier B, parcours, discours client, argumentation verres

## 4éme journée

Livraison lentilles et lunettes
Cas pratique de vente, mise en situation par des sketchs
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e Acquérir les compétences nécessaires a |'utilisation du logiciel

e S'approprier les bases pour réaliser une vente solaire afocale, lentille et optique (avec ou sans
accompagnement)

e Se familiariser avec les PEC mutelles

Equipe pédagogique
Forrmateur/rice expérimenté.e dans le domaine de I'optique

Ressources pédagogiques et techniques
e Fiche de synthéses remises tout au long de la formation a chaque participant.e

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
Méthode Magistrale

Interrogative et participative

e Mise en situation grace a des sketchs

: 30.00 heures (4.00 jours)

Opticien.ne diplomé.e sans expérience magasin ou ayant effectué uniguement des stages

Etre titulaire du diplome en optique lunetterie: BTS OL

: 1400.00 € HT

Evaluation a chaud et a froid de la satisfaction de chaque participant.e
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Nous nous engageons a assurer l'accessibilité de nos formations a toutes les personnes en situation d'
handicap, dans la recherche de supports de cours et de locaux adaptés pour tous.
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